REGULAMIN PROMOCII

"Program lojalnosciowy — Klub Dove”
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Organizatorem programu lojalnosciowego ,Klub Dove”, zwanego dalej Promocjg, jest
Unilever Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 41, wpisang

do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 26055.

1.2. W imieniu i na rzecz Organizatora, czynno$ci zwigzane z obstugg Promocji, w szczegolnosci
tworzeniem baz danych oraz wysylka nagrod zajmuje sie Koordynator — Euro RSCG

Marketing House Sp. z 0.0., ul. Marynarska 11, 02-674 Warszawa.
1.3. Promocja trwa¢ bedzie od dnia 1 marca 2005 r. do dnia 31 grudnia 2005 r.
1.4. Promocja jest skierowana do o0sdb, ktdre otrzymajg magazyn Ty i Twoj dom nr 1(7)/2005.

1.5. Uczestnikami Promocji mogq by¢ wytacznie petnoletnie osoby fizyczne zamieszkate w Polsce,
za wyjatkiem pracownikdw i przedstawicieli Organizatora Promocji, Koordynatora oraz innych
podmiotow biorgcych bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Promocji na

zlecenie Organizatora.
2. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII

2.1 Uczestnikami Promocji sg osoby, ktore spetnig tacznie nastepujace warunki, z zastrzezeniem

postanowien zawartych w punkcie 2.7.:

2.1.1. Otrzymaty wydanie magazynu ,Ty i twdj dom” nr 1/2005, ktére zawiera kupon

promocyjny.

2.1.2. Wypetnig prawidtowo kupon z magazynu ,Ty i twoj dom” nr 1/2005, wpisujac w

odpowiednie pola swoje nazwisko, miasto i kod konsumenta;

2.1.3. Wraz z wykonaniem zadania konkursowego polegajacego na rozwinieciu mysli: Piekno

to dla mnie ...
2.1.4. Wykonanie zadania konkursowego nie moze przekroczy¢ dwéch zdan.

2.1.4.1. Dolaczg do zgtoszenia komplet 22 kodéw kreskowych wycietych z opakowan
produktéw Dove: 6 koddéw z dowolnych kostek myjacych Dove 100g, 3 kody z dowolnych zeli
pod prysznic Dove, 5 kodéw z dowolnych szampondw Dove, 3 kody z dowolnych odzywek
badz mleczek do wioséw Dove, 3 kody z dowolnych balsaméw badz mleczek badz kremdw do

ciata Dove, 2 kody z dowolnych dezodorantow Dove w sztyfcie badz w kulce.

2.1.5. Wyslg zgtoszenie wraz z kodami, o ktorych mowa w p. 2.1.4. najpdzniej do dnia 31

grudnia 2005 r. na adres:



MH Skr. Poczt. Nr 105, 02-303 WARSZAWA 79
2.2. O dacie przestania Zgtoszenia decydowac bedzie data stempla pocztowego.

2.3. Zgtoszenia wypetnione nieprawidtowo, w sposdb niepetny, nieczytelnie lub tez bez dotaczonej

odpowiedniej ilosci kodow kreskowych nie bedg braty udziatu w Promogji.

2.4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za Zgtoszenia zniszczone, opdznione lub zgubione

przez poczte.

2.5. Kazdy uczestnik ma prawo przesta¢ w czasie trwania promocji dowolng iloS¢ Zgtoszen pod

warunkiem spetnienia warunkéw uczestnictwa, o ktdrych mowa w punkcie 2.1.

2.6. Dodatkowo Organizator w szczegdlnych przypadkach zastrzega sobie prawo do dopuszczenia

do Promocji zgtoszen niezawierajgcych zgody na przetwarzanie danych.
ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD PROMOCYINYCH

3.1. Pierwszych 1 000 (tysigc) osdb, ktére przesla prawidlowe kupony otrzymajq nagrody

gwarantowane — reczniki kapielowe Dove.

3.1.1. W przypadku nadestania w danym dniu Promocji zgtoszen, ktére wykroczg poza ilos¢ 1000
sztuk, nagrody beda przyznane uczestnikom zgtoszonym w tym dniu wg. kolejnosci

alfabetycznej ich nazwisk wskazanych w kuponach.

3.1.2. Kolejne 555 osdb wedtug daty stempla pocztowego otrzyma nagrode gwarantowang w

postaci srebrnych naszyjnikow W.Kruk.

3.1.3. Nastepne 5000 oséb wediug daty stempla pocztowego otrzyma nagrode w postaci

wisiorka ztotego gotabka Dove.
3.2.Nagrody rzeczowe nie podlegajg wymianie na ich réwnowartos¢ w pienigdzu.

3.3. Przyznanie nagréd przeprowadzone bedzie po otrzymaniu pierwszych 1000 zgtoszen w
siedzibie Koordynatora.
3.4. Lista osdb nagrodzonych w Promocji bedzie udostepniona na stronie internetowej

www.tyitwojdom.pl najpdzniej 30.01.2006 roku.

3.5. Nagrody, o ktérych mowa w punkcie 3.1., Organizator Promocji przesle listem poleconym na
adres osOb nagrodzonych wskazany na kuponie, za wyjatkiem nagrody gtdéwnej, o ktorej
nagrodzony uczestnik zostanie powiadomiony osobiscie.

3.6. Nagrody, o ktérych mowa w punkcie 3.1.2. i 3.1.3., Organizator Promocji przesle przesytka
reklamowg na adres 0sob nagrodzonych wskazany na kuponie.

3.7. Wysytki, o ktérych mowa w punktach 3.5 i 3.6., zostang zrealizowane najpdzniej do 21
stycznia 2006 r.

3.8. Przez zrealizowanie wysyiki rozumie sie nadanie jej na poczcie.

3.9. Nieodebrane nagrody, o ktdrych mowa w punkcie 3.7. ulegajg przepadkowi.



3.10. Ponadto, ze wszystkich prawidtowych zgtoszen zostanie wybrana 1 osoba, ktdra

nadestata najciekawsza i najbardziej oryginalng wypowiedz.

3.10.1. W celu wybrania najciekawszej wypowiedzi, dnia 16 stycznia 2006 zbierze sie komisja

w sktadzie:
- Anna Kostro Olechowska — przedstawiciel Organizatora,
- Aldona Luterek — przedstawiciel Marketing House sp. z o.0.
- Karolina Krajewska — przedstawiciel Marketing House sp. z 0.0.

3.10.2. Komisja dokona wyboru najciekawszej i najbardziej oryginalnej wypowiedzi wedtug

swojej subiektywnej oceny.
3.10.3. Uczestnik Promocji moze zosta¢ nagrodzony nagrodg gtéwng tylko jeden raz.

3.10.4. Zwyciezca Promocji zostanie powiadomiony o wygranej najpierw telefoniczne, a

potem otrzymajq pocztq kurierska dokument potwierdzajacy wygrana.

3.11. Wykorzystanie przez laureata nagrody, o ktorej mowa w pkt 3.10. nastgpi na
nastepujacych zasadach:

Po wylonieniu laureata i powiadomieniu o nagrodzie najpdzniej do 21 stycznia, laureat
bedzie mdégt wybra¢ dogodny dla siebie termin i miejsce na zagraniczne wakacje, nie
pozniejszy jednak niz 30.07.2006. Dodatkowo Laureat ma obowigzek poinformowania
Organizatora o wybranym terminie najpozniej na 4 tygodnie przed terminem, ktory
wybierze.

3.12. Nagroda gtdéwna, o ktorej mowa w punkcie 3.10. zostanie przekazana na podstawie
protokotu przekazania nagrody.
3.13. Zwyciezca nie moze wymienia¢ nagrody na rownowartos¢ w gotowce, ani zamienic jej

na inng nagrode.

. TRYB SKLADANIA I ROZPATRYWANIA REKLAMACJII. TERMIN PRZEDAWNIENIA

ROSZCZEN.

4.1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji (w szczegolnosci
dotyczace sposobu przyznawania nagrod), Uczestnicy winni zgtasza¢ na piSmie w czasie
trwania Promogji, jednakze nie pdzniej niz w terminie do 14 dni od dnia przekazania nagrdd,
tj. uwzgledniajac czas obiegu poczty nie pdzniej niz do dnia 14 stycznia 2006 r.

4.2. Pisemna reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko i dokfadny adres uczestnika, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamacii.

4.3. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania przez Komisje, przy
uwzglednieniu czasu koniecznego dla obiegu poczty przy nadsytaniu reklamacji nie pozniej
niz do 28 stycznia 2006 r. W skfad Komisji rozpatrujgcej reklamacje wchodza: przedstawiciel
Unilever Polska S.A. i dwdch przedstawicieli Euro RSCG MH.

4.4. Komisja rozpatrywac bedzie reklamacje Uczestnikow na podstawie Regulaminu.



4.5.

4.6.

Decyzja Komisji w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca. Uczestnik zostanie o
decyzji Komisji powiadomiony listem zwyklym wystanym na adres podany w reklamacji w
terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamagji, tj. nie pozniej niz do dnia 5 lutego 2006 r.

Wszelkie roszczenia z tytutu Promocji przedawniajg sie z uptywem 14 dni od dnia, w ktérym
roszczenie stato sie wymagalne. W razie zgtoszenia roszczenia w terminie, bieg terminu
przedawnienia rozpoczyna sie od dnia zakonczenia postepowania reklamacyjnego tj. bieg

terminu przedawnienia roszczen zakonczy sie najpdzniej 19 lutego 2006 r.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

5.1.

5.2,

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez uczestnikéw Promocji jest Unilever
Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Domaniewskiej 41. Dane tych oséb
przetwarzane beda przez podmiot dzialajacy na  zlecenie  administratora
w rozumieniu art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych w celach i zakresie zwigzanym z
organizacjg Promocji, a takze w realizacji innych dziatan marketingowych dla Unilever
Polska S.A.

Podanie danych ma charakter dobrowolny. Osobom udostepniajagcym dane przystuguje prawo

wgladu do swoich danych oraz ich poprawienia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Promocjg beda
rozstrzygane przez Sad wtasciwy wedtug siedziby Organizatora.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 29 pazdziernika 1997r. o ochoronie danych osobowych (Dz. U.
Nr 133/97).

Niniejszy Regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie organizatora oraz na stronie
internetowej www.Idoveyou.pl. Na zadanie Uczestnika Regulamin niniejszej Promocji bedzie
wystany poczta pod warunkiem przestania na adres: MH Skr. Poczt. Nr 105, 02-303
WARSZAWA 79 zaadresowanej koperty z dopiskiem ,Regulamin — Klub Dove” wraz ze
znaczkiem.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ odbioru nagrody z przyczyn lezacych
po stronie laureata promocji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia lub jakiekolwiek przeszkody
wynikajace z dziatania Poczty Polskiej.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego regulaminu, o ile nie

wptlynie to na pogorszenia warunkéw uczestnictwa w promociji.



